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ORGANISATION RÉGIONALE DE NORMALISATION ET DE QUALITÉ DE LA CARICOM  

 

GA 37/HAI PROJET DE RENFORCEMENT DES CAPACITÉS POUR AMÉLIORER 

L’INFRASTRUCTURE QUALITÉ EN HAÏTI  

  

SERVICES DE CONSULTATION POUR LA SENSIBILISATION À L’INFRASTRUCTURE 

QUALITÉ ET LA FORMATION AU SYSTÈME DE GESTION DE LA QUALITÉ 

 

APPEL À MANIFESTATION D'INTÉRÊT 

 

L’Organisation régionale de normalisation et de qualité de la CARICOM (CROSQ) a reçu un 

financement de la Banque Caribéenne de développement (BCD) au titre du 11e FED CARIFORUM-UE – 

Accord de partenariat économique (APE) et de la facilité de réserve du CSME d’un montant ne dépassant 

pas l’équivalent de trois cent sept mille cinq cent soixante et onze euros (307 571 EUR) destiné à couvrir 

les coûts du projet de renforcement des capacités pour l’amélioration de l’infrastructure qualité en Haïti. 

CROSQ a l’intention d’utiliser une partie de ce financement pour effectuer des paiements éligibles dans le 

cadre d’un contrat auquel s’applique le présent appel à manifestation d’intérêt. Les paiements de la BCD 

ne seront effectués qu’à la demande de CROSQ et après l’approbation de la BCD conformément aux 

termes et conditions de l’accord de financement. Cet accord interdit tout retrait du compte de financement 

aux fins de paiement à des personnes ou entités ou pour toute importation de biens si ce paiement ou cette  

importation est, à la connaissance de la BCD, interdit par une décision du Conseil de sécurité des Nations 

Unies prise en vertu du Chapitre VII de la Charte des Nations Unies. Aucune partie autre que CROSQ ne 

peut tirer aucun droit de l’accord de financement ni faire valoir des droits sur les fonds provenant de ce 

financement. 

 

CROSQ, l'agence d'exécution, souhaite désormais recourir aux services d'un consultant en évaluation des 

TIC. 

L'objectif de cette consultation est de renforcer les capacités nationales en matière d'infrastructure qualité 

(IQ) et de système de gestion de la qualité (SGQ) en Haïti en sensibilisant les principales parties prenantes 

et en améliorant leurs compétences techniques. Le consultant sera chargé de : 

(a) Concevoir et animer au moins deux ateliers de sensibilisation afin de renforcer la compréhension des 

parties prenantes sur le rôle et la valeur de l’IQ, y compris les services offerts par le Bureau Haïtien de 

Normalisation (BHN), et accroître leurs connaissances sur les normes relatives à l’évaluation de la 

conformité des normes, la métrologie, l’accréditation et l’évaluation de la conformité. 

(b) Fournir une formation, un coaching et un encadrement ciblés au personnel du BHN et aux parties 

prenantes sur les principes et les techniques du SGQ ainsi que sur les normes relatives à l'évaluation de 

la conformité - HACCP, ISO 22000, ISO 9001, ISO/IEC 17065, ISO 15189 et ISO/IEC 17025. 

(c) Intégrer une approche de Formation des Formateurs dans le programme de formation au SGQ afin de 

doter les participants sélectionnés d’outils pédagogiques, de compétences en matière de facilitation et de 

matériel réutilisable nécessaires pour dispenser de manière autonome les futures sessions de formation.  
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(d) Doter le personnel du BHN et les parties prenantes des connaissances et des outils nécessaires 

pour soutenir la mise en œuvre du SGQ, améliorer la prestation des services, renforcer la 

surveillance du marché et consolider l'engagement des parties prenantes. 

La consultation se fera sur une période de quatre (4) mois, avec une estimation de 80 jours/personne et 

comprendra la préparation, la prestation des services, l’encadrement et la rédaction des rapports. 

 

CROSQ invite, par la présente, les consultants privés intéressés et éligibles à soumettre leur manifestation 

d'intérêt en indiquant leurs qualifications et leur expérience requises pour fournir les services de 

consultation. 

Le consultant sera éligible à participer si: 

(a) La personne est citoyenne ou résidente véritable d’un pays éligible ; et  

  (b)  en aucun cas, le consultant n'a conclu un accord et ne s'engage à conclure un accord en 

vertu duquel une partie substantielle des bénéfices nets ou d’autres avantages tangibles du 

contrat reviendrait ou serait versée à une personne qui n'est ni citoyenne ni résidente 

véritable d'un pays éligible.  

Les pays éligibles à cette manifestation d’intérêt comprennent les pays membres de la BCD, les États 

membres de l’UE qui ne sont pas membres de la BCD et d’autres pays éligibles en vertu des dispositions 

de l’UE en matière de passation des marchés1. Les consultants sont invités à prendre connaissance des 

critères d'éligibilité détaillés à la Section 4 et des dispositions relatives aux conflits d'intérêts à la section 5 

des procédures de passation des marchés pour les projets financés par la BCD (novembre 2019) et des 

procédures de passation des marchés pour les projets financés par la BCD (janvier 2021) telles que 

publiées sur le site web de la BCD. 

L'évaluation des candidatures tiendra compte des qualifications et de l'expérience acquises lors de missions 

similaires  

Toutes les informations doivent être soumises en anglais. Des informations complémentaires peuvent être 

obtenues à la première adresse ci-dessous, entre 08h30 et 16h00 (heure normale de l’Atlantique), du lundi 

au vendredi. 

Les manifestations d’intérêt des personnes intéressées doivent être reçues à la première adresse 

électronique ci-dessous au plus tard à 16h00, heure normale de l’Atlantique (AST), le 13 août 2025, et une 

copie électronique doit être envoyée simultanément à la BCD à la deuxième adresse ci-dessous. L’objet 

des courriels doit clairement indiquer : « Manifestation d’intérêt – Services de consultation pour la 

sensibilisation à l’infrastructure qualité et la formation au système de gestion de la qualité ». 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

[1] https://www.caribank.org/sites/default/files/publication-resources/Bidders%20eligibility%20criteria%20EPA-

CSME%20Standby%20Facility.docx 
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À la suite de l’évaluation des soumissions, le candidat le plus compétent sur le plan technique et disposant 

de l’expérience appropriée sera invité à négocier un contrat pour la fourniture des services de consultation. 

CROSQ se réserve le droit d’accepter ou de rejeter toute candidature reçue après la date limite, ou 

d’annuler la présente invitation en tout ou en partie. CROSQ ne sera pas tenu de fournir les raisons du rejet 

d’une candidature et ne remboursera aucun frais engagé par un candidat dans la préparation et la 

soumission de sa manifestation d’intérêt. 

 

1. Ms. Marsha Dennie 

CARICOM Regional Organisation for Standards and Quality (CROSQ)   

Warrens, St. Michael   

Barbados   

recruitment@crosq.org   

  

2. Procurement Officer   

Procurement Policy Unit Caribbean Development Bank   

Wildey, St. Michael   

Barbados   

procurement@caribank.org        
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